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La prestación de Servicios Farmacéuticos Asistenciales (SFA) es una

práctica profesional que requiere la adquisición de conocimientos,

habilidades y actitudes específicas en el farmacéutico.

Objetivo principal: mejorar el proceso de aprendizaje de Servicios

Farmacéuticos Asistenciales de los estudiantes dentro la docencia

de Atención Farmacéutica a través de la utilización de videos

docentes con pacientes simulados.

•Revisión bibliográfica

•Selección del caso 
práctico

•Redacción del guion

•Consenso por expertos

PRE-
PRODUCCIÓN

•Preparación del 
entorno y material

•Entrenamiento de 
actores

•Grabación técnica

PRODUCCIÓN •Montaje y edición 
del video

• Incorporación de 
figuras y textos 
explicativos

POST-
PRODUCCIÓN

•Complemento a clases 
teóricas virtuales

•Proyección y explicación 
por el profesor

•Comentario y discusión 

UTILIZACIÓN 
DOCENTE •Cuestionario de opinión

•Valoración de la utilidad

•Análisis de resultados

EVALUACIÓN

Octubre – diciembre 2019 Enero – febrero 2020 Marzo – mayo 2020 Junio 2020

• 4 videos docentes de 10 minutos

• Énfasis en las habilidades de

comunicación y motivación.

• Lenguaje coloquial, textos

explicativos

• Los videos docentes han mostrado ser una 

herramienta muy útil y válida como 

complemento a la formación en SFA.

• Actualmente se están utilizando de forma 

rutinaria en las clases de la asignatura de 

AF y Máster en AF

Servicio de 
Dispensación

Servicio de 
Indicación 

Farmacéutica

Servicio de 
Seguimiento 

Farmacoterapéutico

Servicio de 
Adherencia 
Terapéutica

Unidad de Calidad, Innovación Docente y Prospectiva
Convocatoria: Plan FIDO UGR 2018-2020
Código del Proyecto: 19-56 (Básico II)

Estudiantes de AF 
(grado)

Estudiantes de 
Máster AF

N = 90 N = 54

8,2 ± 1,0 puntos 
sobre 10

9,1 ± 1,0 puntos 
sobre 10 

La formación teórica no es suficiente para

poder mostrar SFA de forma completa, por lo

que es necesario combinarlo con otras

herramientas prácticas, de forma que se

desarrollen clases más dinámicas, participativas,

visuales y más cercanas a la práctica real.

Objetivos secundarios:

• Diseñar y elaborar videos docentes enfocados a los principales

SFA que se imparten en la docencia de Atención Farmacéutica.

• Utilizar y evaluar la opinión de los estudiantes acerca de la

utilidad de estos videos como herramienta complementaria a la

teoría.


